Taller conocimientos previos sobre el sistema de gestion de la calidad.

Querido aprendiz a continuacion encontrara preguntas relacionadas con el concepto
de calidad

Cual es el estudio de la calidad en salud
¢Cuales son los objetivos de la calidad en salud?
Porque la calidad en salud es un pilar fundamental en la prestacién del servicio

¢Qué aspecto busca minimizar el riesgo de dafio, errores médicos y complicaciones?
(Seguridad).

¢Coémo se define la efectividad y eficiencia en la atencién de salud?
;Como se puede medir la calidad en salud?
Que es un indicador de calidad.

Teniendo en cuenta los siguientes términos, investigue su significado y elabora
un ejemplo de cada uno:

Acreditacion:

Analisis del proceso y resultado:
Gestion del riesgo:

Enfoque cientifico

Calidad:

Evaluacion:

Misidn:

Vision:

Mejora continua:

Planificacién estratégica:

5s

Sistema de garantia interna de la calidad:
Garantia de la calidad:

Guias clinicas:

Habilitacion:

Indicadores de gestion:

Mejora continua de la calidad:
Medicina basada en la evidencia:
Satisfaccién de los usuarios:
Usuarios:



